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Projeto Formagao-Ag¢ao Melhor Turismo 2020
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Identificagdo e Enquadramento do projeto
Aviso POCI-60-2016-05

N2 da Candidatura (Cédigo Universal): POCI-03-3560-FSE-000255

Programa Operacional: Programa Operacional Competitividade e
Internacionalizacao

Fundo: Fundo Social Europeu

Eixo Prioritario: Promocao da sustentabilidade e da qualidade
do emprego

Objetivo tematico Promover a sustentabilidade e a qualidade do
emprego e apoiar a mobilidade laboral

Prioridade de investimento: Adaptacdo dos trabalhadores, das empresas e
dos empresdrios a mudanca;

Organismo Intermédio (Ol) CTP — Confederacdo do Turismo Portugués

Tipologia de operagao Formacao-Ac¢do para PME

Natureza adjudicante do beneficidrio: Entidade adjudicante nos termos do n2.2 do
art.2 2.2 do Cdédigo dos Contratos Publicos

Montantes Envolvidos

e Custo total elegivel: 170.525,00 €

e Comparticipagao FSE: 153.472,50 €

e Data prevista de inicio do projeto: 16 -06-2017
e Data prevista de fim do projeto: 15-06-2019

Objetivos

Reforcar a capacidade competitiva das empresas e a promocado do emprego, no setor do
turismo, concentrando a sua acdo no apoio a consolida¢do e qualificagcdo do tecido
empresarial do setor.

Metodologia:

A metodologia de Formagao-agdo é uma intervengao que implica a mobilizagdo em alternancia
das vertentes formacgdo (em sala) e de consultoria (on the job), permitindo atuar quer ao nivel
dos formandos (desenvolver competéncias nas diferentes dreas de gestdo, dando resposta as
necessidades de formacdo existentes), quer ao nivel da empresa (aumentar a produtividade, a
capacidade competitiva e a introducdo de processos de mudancga/inova¢do nas empresas).

Tipologia Horas de  |Horas de Total n.2 Colaboradores |n.2
formagdao |consultoria formacgao Colaboradores
consultoria
Empresas até 50 75 50 125 2 2

colaboradores



CTP sudor., STURISM02020

Empresas: Destina-s a empresas até 50 colaboradores sediadas na NUT Il Centro , dos CAE -
Revisdo 3 (CAE — Rev.3): 55,56,77,79,82,91,93 e 96

Duracgdo: 24 meses

Componente Consultoria: 170 horas de

Componente Formagao: 155 horas

Areas Tematicas

Ciclo Planeamento: Melhorar o desempenho organizacional e a capacidade competitiva das
PME do setor do turismo através do desenvolvimento de competéncias em dominios de

problemas especificamente identificados.

Ciclo Temdtico: Qualificar as empresas do Turismo dotando-as de competéncias em dareas
criticas/ relevantes para o desenvolvimento, modernizacdo e refor¢o de competitividade do

setor
Financiamento:

O projeto serd financiado no ambito do Novo Quadro Comunitario “Portugal 2020” até 90%
das despesas elegiveis, sendo os restantes 10% financiados pelas empresas.
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